UMOWANR ...........

zawarta dnia .................... 2025 roku pomigdzy :

Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej Sanatorium Uzdrowiskowym
MSWiA ,,AGAT” z siedziba w Jeleniej Gorze przy ul. Cervi 14, wpisanym do Rejestru Publicz-
nych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy w Je-
leniej Gorze - Wydziat V Gospodarczy pod numerem KRS 0000073201, NIP 611-22-23-263,
REGON 230081055, zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”, reprezentowanym przez :

Panig Katarzyne Nieweglowska — Dyrektora

zwanym dalej "Zamawiajagcym"

uprawnionych 1 umocowanych do reprezentowania sp6tki i do prowadzenia ich spraw,

zawarta zostala umowa o nastepujacej tresci:

§1
1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie w okresie trwania niniejszej umowy. ushug
pralniczych.
2. Szacunkowa ilo$¢ przedmiotow objetych ustugg pralniczg obejmie 18 500,00 kg bielizny
poscielowej oraz odziezy roboczej dla potrzeb Zamawiajacego
3. Ustugi pralnicze o ktorych mowa w ust. 1 obejmujg pranie, w szczegolnosci:
- bielizny poscielowej (poszwy, poszewki, przescieradta, ochraniacze na t6zka)
- §cierki, reczniki, obrusy, naktadki, serwetki, pokrowce na krzesta
- koce kotdry, poduszki,
- firany,
- odziez ochronna (fartuchy, garsonki, spodnie, koszulki, zapaski, polary )
4. Integralng cze$¢ umowy stanowi oferta ztozona przez Wykonawcg, stanowigca zatacznik nr
1 do niniejszej umowy.
5. Rodzaj i ilo$¢ rzeczy bedacych przedmiotem ushug pralniczych oraz wynagrodzenie
jednostkowe tych ustug zawiera - formularz ofertowy z dnia ................. r. bedacy jej integralng
cze¢scia, stanowiacy zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.
6. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy zawiera podatek VAT 1 wszelkie koszty zwiazane
z wykonaniem przedmiotu umowy, w tym koszty transportu w zwigzku z wykonywaniem przez
Wykonawce ustugi pralnicze;.
7. Tlosci podane w ust. 1, stanowig szacunkowe zuzycie i moga ulec zmniejszeniu lub
zwigkszeniu w stosunku do ilo$ci w nim okreslonej, jednak nie wigcej niz 0 20% , nie stanowiac
zobowigzania Zamawiajacego do jej pelnej realizacji, ani tez podstawy do dochodzenia przez
Wykonawce roszczen odszkodowawczych z tytulu niewykorzystania maksymalnej warto$ci
zamoOwienia



§2
Umowa zostata zawarta na okres 12 miesiecy, tj. od dnia 01.01.2026 r. do dnia 31.12.2026 .

§3
1. Za wykonane ustugi pralnicze Wykonawca begdzie wystawial faktury VAT po zakonczeniu
kazdego miesigca kalendarzowego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami ustawy o VAT.
2. Faktury VAT beda opiewaly na kwoty stanowigce iloczyn ilosci rzeczy oddanych do
wykonania ustugi pralniczej oraz wynagrodzen jednostkowych dla tych rzeczy okreslonych
w Formularzu ofertowym z dnia ...................... r.
3. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zaptaty naleznosci za wykonane uslugi pralnicze
w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury wystawionej zgodnie z obowigzujacymi
przepisami ustawy o Vat, przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze.

§ 4
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do respektowania warunkéw prania okreslonych przez
producenta rzeczy oddanych do wykonania ustugi pralniczej, a takze do stosowania technologii
gwarantujacych wysoka jakos¢ tej ustugi zgodnie z wymogami obowigzujacymi w stuzbie
zdrowia, zapewniajacych pelne przestrzeganie przepiséw sanitarnych i epidemiologicznych dla
tego typu dzialalnosci.
2. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okre§lonego w formularzu ofertowym z dnia
..................... 1, zobowigzuje si¢ do biezacej reperacji rzeczy oddanych do wykonania ustugi
pralnicze;j.
W tym celu Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ potrzebne materialy jak np.: taty, zamki
btyskawiczne, guziki, nici.
3. Srodki piorace i czyszczace uzywane przez Zamawiajacego do realizacji ustugi pralniczej
muszg posiada¢ wymagane atesty i certyfikaty.

§5
1. W przypadku ujawnienia przez Zamawiajacego wad jakosciowych rzeczy oddanych do
wykonania ustugi pralniczej w terminie 3 dni od dnia odbioru ilosciowego, Zamawiajacy
sporzadzi protokot opisujacy te wady. Protokoét ten zostanie przekazany Wykonawcy
e-mailem na adres .....ececeecensenenses , co bedzie réwnoznaczne ze zlozeniem reklamacji, ktorg
Wykonawca powinien zatatwi¢ wykonujac poprawnie ustuge pralniczg w terminie 2 dni liczac
od momentu jej zgltoszenia przez Zamawiajacego.
2. W przypadku stwierdzenia brakéw iloSciowych oraz trwalych uszkodzen w rzeczach
oddanych do wykonania ustugi pralniczej, tj. powstania zniszczen, przebarwien, itp.
powstatych z winy Wykonawcy, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o stwierdzonych
ubytkach/brakach asortymentu w terminie 3 dni roboczych.
3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaplaty Zamawiajacemu odszkodowania w wysokosci
réwnowartosci zniszczonych lub uszkodzonych rzeczy wg cen rynkowych w przypadku braku
zwrotu brakujacego asortymentu w terminie 7 dni roboczych.
Noty obcigzeniowe dotyczace odszkodowania beda wystawiane przez Zamawiajacego
w terminie do 14 dni od stwierdzenia ww. szkod.
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§6
1. Odbidr bielizny brudnej z magazynu Zamawiajacego bedzie odbywaé si¢ minimum dwa
razy w tygodniu w godzinach 07:00 do 14:00, dostawa bezposrednio do punktu wydawania/
przyjmowania bielizny czystej/ minimum dwa razy w tygodniu w godzinach 07:00 do 14:00 .
Wykonanie ustugi nastagpi w nieprzekraczalnym terminie do 48 godzin, liczac od momentu
odbioru brudnej bielizny z magazynu Zamawiajacego.
2. Odbioér brudnych rzeczy do wykonania ushugi pralniczej dokonywany bedzie przez
Wykonawce z siedziby Zamawiajacego w specjalnych opakowaniach.
3. Kazdorazowy odbior brudnych rzeczy do wykonania ustugi pralniczej oraz zwrot rzeczy po
jej wykonaniu bedzie potwierdzany przez osoby upowaznione zgodnie z umow3a, dokumentem
przyjecia iloSciowego zawierajagcym: wykaz rodzaju 1 ilo$ci asortymentu brudnego 1 czystego
oraz pozostajacego w pralni.
4. Zwrot rzeczy po wykonaniu ustugi pralniczej dokonywany bedzie przez Wykonawce w ciaggu
3 dni liczac od momentu odbioru brudnych rzeczy od Zamawiajacego.
5. Odbior 1 dostawa przez Wykonawce rzeczy, ktoérych dotyczy ustuga pralnicza, odbywac si¢
bedzie w godz. 07.30 — 14.00 w siedzibie Zamawiajacego na koszt i srodkiem transportu
Wykonawcy, przy czym $rodek transportu musi spelnia¢ wymogi sanitarne w zakresie
Swiadczenia ushug pralniczych.
6. Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia rzeczy po wykonaniu ustugi pralniczej do
pomieszczen wskazanych przez Zamawiajacego oraz do zabrania z tych pomieszczen rzeczy
do wykonania ustugi pralnicze;.
7. Rzeczy co do ktorych wykonana zostala ustuga pralnicza Wykonawca zobowigzany jest
dostarcza¢ Zamawiajagcemu w formie posegregowanej i zapakowanej asortymentowo
w specjalne opakowania, odziez ochronna powinna znajdowac si¢ w formie nadajgcej si¢ do
bezposredniego uzywania, pokrowce na krzesta oraz odziez robocza powinny znajdowac si¢ w
formie nadajacej si¢ do bezposredniego uzywania.
8. Zamawiajacy prowadzi biezace monitorowanie ilosci 1 jakosci wykonania ustugi pralniczej,
przeprowadzajac przeglady biezace.
9. Rodzaj rzeczy oddanych do wykonania ushugi pralniczej oraz ich ilo$¢ nie moga ulegac
zmianie, co oznacza, ze dana sztuka rzeczy oddanych do wykonania uslugi nie moze by¢
zamieniona przez Wykonawce na inny asortyment.
10. Za rzeczy zaginione w trakcie procesu prania lub transportu odpowiada Wykonawca.

§7
1. W przypadku braku mozliwosci realizacji przez Wykonawce ustug pralniczych, Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajagcemu ilo$¢ czystego asortymentu zapewniajaca jego
normalne funkcjonowanie na okres braku mozliwosci realizacji umowy.
2. W razie nieuzasadnionego braku mozliwosci realizacji umowy przez Wykonawce,
Zamawiajacy ma prawo powierzenia wykonania jej innemu wykonawcy, a kosztami z tego
tytutu obcigzy¢ Wykonawce.

§8
1. Wykonawca os$wiadcza, ze pomieszczenia, w ktorych wykonywane beda ustugi pralnicze
spetnia¢ beda w czasie realizacji umowy odpowiednie przepisy sanitarno — epidemiologiczne
dla tego typu dziatalnosci.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec organéw kontroli (Stacja Sanitarno
Epidemiologiczna, PIP, BHP) za wykonane ustugi pralnicze w zakresie jakos$ci i zgodnosci
Z wymogami sanitarnymi.



3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen od Wykonawcy w przypadku
szkdd na osobach (pacjenci/kuracjusze, pracownicy Zamawiajacego przebywajacy
w Sanatorium) powstatych w zwigzku ze §wiadczeniem ustug pralniczych.

§9
1. Strony ustalaja, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca
zaplaci Zamawiajagcemu kary umowne z nastepujacych tytutow 1 w nastepujacych
wysokosciach:
a) za opoznienie w dostarczeniu Zamawiajagcemu po wykonanej ustudze pralniczej,
w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto za wykonanie uslugi pralniczej rzeczy, ktorych
dotyczy opo6znienie, za kazdy dzien opdznienia,
b) za dostarczenie do Zamawiajacego po wykonanej ustudze pralniczej uszkodzonych lub
zniszczonych w czasie od momentu ich odbioru od Zamawiajgcego do momentu ich zwrotu
Zamawiajacemu, w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto za wykonanie ustugi pralniczej
partii rzeczy, w ktorej znajdowaty si¢ rzeczy uszkodzone lub zniszczone,
¢) za przekroczenie terminu na zalatwienie reklamacji, o ktorym mowa w § 5 ust. 1,
w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto za wykonanie ushugi prania rzeczy, ktorych dotyczy
reklamacja, za kazdy dzien opoznienia,
e) za odstgpienie od umowy lub jej rozwigzanie z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto catego zamodwienia, okreslonego w zatgczniku nr 1
do umowy bedacy jej integralng czegscig.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przekraczajacego
wysokos$¢ kar umownych.

§ 10
1. Uprawnieni przedstawiciele Zamawiajagcego majg prawo kontroli $wiadczenia ustugi tj.
miedzy innymi do:
a) wgladu do aktualnych kart charakterystyki uzywanych $rodkéw pioragcych i
dezynfekujacych,
2. Upowaznieni przedstawiciele Zamawiajgcego to:

Q) e —tel

b) e —tel WEW..uiiiiiannannn,
4. Do kontaktow z Zamawiajacym Wykonawca wyznacza
......................................... Stell

§ 11
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstapienia od umowy lub jej
rozwigzania w przypadku wystgpienia nastgpujacych okolicznosci:
a) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
W razie zaistnienia takiej sytuacji Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie miesigca
od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.
W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania cz¢s$ci umowy,
b) w przypadku powtarzania si¢ nieterminowego badZ nienalezytego wykonania ustug
pralniczych (stwierdzone 3 przypadki lub wigcej w okresie 3 miesigcy).



c) gdy nastgpi zaniechanie realizacji przedmiotu umowy, z przyczyn za ktoére odpowiada
Wykonawca.
2. Os$wiadczenie o odstgpieniu sktadane jest w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12
1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia zmian do umowy w formie aneksu
w nastepujacych przypadkach:
a) zmiany stawki podatku VAT na §wiadczone w ramach niniejszej umowy ustugi pralnicze,
przy czym zmianie ulegnie tylko i wylacznie cena (ceny) jednostkowa brutto, cena (ceny)
jednostkowa netto pozostanie bez zmian. Nowa stawka (stawki) podatku VAT beda
obowigzywac strony wraz z wejsciem w zycie stosownych przepisow prawa. Maksymalna
warto$¢ zamowienia brutto w catym okresie obowigzywania umowy moze ulec zmianie
w zakresie proporcjonalnym do ewentualnego wprowadzenia i/lub zmiany stawki podatku
VAT, jesli bedzie miata miejsce w czasie obowigzywania umowy,

§13
1. Wykonawca nie moze przenies¢ praw 1 obowigzkdéw wynikajacych z niniejszej umowy
na osoby trzecie.
2. Zbycie przez Wykonawce wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy jest dopuszczalne
jedynie za zgoda Zamawiajacego.
3. Potracenie wzajemnych wierzytelnosci przez Wykonawce moze nastagpi¢ wylacznie za
uprzednig pisemng zgoda Zamawiajacego.

§ 14
1.Wykonawca zobowigzuje si¢ spetni¢ obowigzek informacyjny Zamawiajacego okreslony w
art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
wzgledem osob fizycznych, ktore beda z jego strony braly udziat w wykonaniu niniejszej
umowy, w szczegoOlnosci reprezentantow, pracownikdéw, osoéb $§wiadczacych na podstawie
innych umow cywilnoprawnych.
2.Wykonawca, zgodnie z art. 7 ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (dalej: RODO) wyraza wyrazng, dobrowolng i swiadoma zgode
na przetwarzanie i zbieranie danych osobowych.
3.Administratorem danych osobowych jest Zamawiajacy.
4.Dane osobowe przetwarzane beda w celu wykonania ustugi, wystawienie dokumentow
rozliczajacych, w celach rachunkowych na podstawie przepisow o rachunkowos$ci oraz
przepisow podatkowych.
5.W celu wykonania umowy przetwarzane beda nastgpujace dane: imig¢, nazwisko, adres
zamieszkania, adres posesji, PESEL, telefon, e-mail Wykonawca.
6.Dane osobowe przetwarzane beda przez okres 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w
ktorym uptynal termin ptatnosci zobowigzan podatkowych (art. 70 par. 1 Ordynacji podatkowe;
Dz. U.z2017 r., poz. 2491, z pdzn. zm.).
7.Wykonawcy przystuguje prawo do: cofnigcia zgody, dostgpu do danych, sprostowania
danych, usunigcia danych, bycia zapomnianym oraz mozliwos$¢ wycofania zgody w kazdym
czasie.
8.Wykonawca o$wiadcza, ze postanowienia dotyczace przetwarzania danych osobowych
przedstawione zostaly w wyraznej 1 zrozumialej formie.



9.Dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob niezgodny z celami przekazania.
Przetwarzanie bedzie odbywalo si¢ w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo
danych osobowych z godnoscig i poszanowaniem jego praw.

§ 15
1. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.
2. Ewentualne sprawy sporne wynikajace z zawartej umowy rozstrzyga¢ bedzie Sad wiasciwy
rzeczowo 1 miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 16
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla kazdej
ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca



