
UMOWA nr
w zakresie obsługi serwisowej

zawarta w dniu. w Jeleniej Gorze, po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia
na podstawie Regulaminu wewnętrznęgo w sprawie udzielania zamówień publicznych o wartości
nieprzekraczających l30 000 euro pomiędzy:
Samodzielnym Publ icznym Zakładem Opieki Zdrowotnej S anatorium Uzdrowi skowym MS WiA
"AGAT" z siedzibą w Jeleniej Gotzę przy ul. Cervi 14, KRS 000007320l, NIP 6l 1-22-ż3-263, REGON
23008 l 055,
zw any dalej " Zamaw i aj ącym ", rep ręzentow any m pr zęz:
Dyrektora - Katar zy nę N i ewęgłowską

a

zwanym dale.i,,Wykonawcą", reprezentowanyln przęz: ......

wdalszej części Umowy zwaniłącznie,,Stronami",akażdy znich oddzielnie,,Stroną"

§1

|, Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuję do ręalizacji obsługę serwisową w zakresię konserwacji
oraz przeglądów aparatów wymienionych w załączniku nr 1 do Umowy, które obejmują naprawy oraz
konserwacje bieżące. Ponadto raz w miesiącu będą wykonywane czynności wymienione poniżej:
- sp rawdzen i e param etrów bezp ieczeń stwa urządzeń,
- sprawdzenie i regulacja parametrów pracy,
- sprawdzenie obwodów zewnętrznych i usunięcie przerw w obwodach,
- oczyszczęnię z zanieczyszczeń i korozj i wewnętrznych elementów aparatów i elektrod,
- sprawdzenie szczelności połączeń rurowych i dławic zaworów, a w razię potrzeby usunięcie
nieszczelności
- azyszczenie dysz wanien do balneoterapii
- naprawy mechaniczne urządzeń do kinezyterapii
2, Obsługa serwisowa, o której mowa w ust.l, nie obejmuje remontów głównych wymienionych
aparatów i części niezbędnych do wykonania napraw lub konserwaoji. Usługi te będą wykonywane na
podstawie jednorazowych zleceń napraw. Podstawą wykonania usługi będzie zlecęnie telefoniczne,
3. Przyjmowanie zgłoszęń od Zamawiającego będzie następowało na nr tel. GSM
4. Zamawiający będzie informowany przęz Wykonawcę o zmianach numerów telefonów kontaktowych.
5. Serwis urządzeń wykonywany będzie w pomieszczęniach Zamawiającego oraz w warsztatach
Wykonawcy.
6, Wykonawca zobowiązu,ie się przystąpić do wykonania naprawy w terminie do 24 godzin od czasu
przyjęcia zlecenia, włączając dni świąteczne i ustawowo wolne od pracy.
7. Karta pracy serwisanta Wykonawcy potlvierdzona przez upowaznionego pracownika Zamawiającego
.iest protokołern odbioru robót.
8. Wykonawcaudzięla 6-nriesięcznej gwararrcji na wykonane usługi.



l.
§2

Wykonawca oświadcza, ze posiada stosowne uprawnienia, urządzerliai narzędzia i podejmu.ie się
wykonania obsługi serwisowej, o której mowa w umowie.
Zamawiający oświadcza, że w celu wykonywania stałego zlecenia, udostępni swobodny dostęp
do aparatów wymienionych w załączniku nr l do Umowy.

§3l. l. Wysokośc ryczahu z tytułu wykonania prac, o których mowa w § 1 ust. 1 i ust. 2, w tym dojazd
razem (słownieserwisanta, wynosi + podatek VAT

R;;;;il ;i;;;;jl;;j; -;;;;*1'-"iT#lołJ"r.h części związarlychz konserwacją.
Koszt zakupu części związanych z konserwacją ponosi Zamawiający.
Zamawiający zapŁaci Wykonawcy należność za wykonaną usługę na podstawie faktLrry z
załączol"lą kartą pracy otaz zestawienie użytych do naprawy części zamiennych. Karty pracy
określają: datę zlecenia, datę wykonania naprawy, nazwę sprzętLt i jednostki organizacy.jnej
Zamawiające go zl ecaj ącej u słu gę

5. Zamawiający przeleje należność na rachunek -Wykonawcy
nr:... . .., .,.w terrninie 30 dni od daty otrzymania raclrunku, po
uprzednim sprawdzeniLr prawidłowości wykonania usługi przez Llpowaznionego przedstawiciela
Zamawia.lącego.
Zaterminzapłaty uznaie się dzień obciązenia rachLlnku bankowego Zamawiającego.
W przypadku zwłoki w płatności Wykorrawca tnożę naliczac odsetki w ustawowej wysokości.
Zamawiający oświadcza, że zezwa|a na przesyłanie drogą elektroniczną faktur, faktur
korygującycll oraz duplikatów zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy z Il marca2004 r.

o podatku od towarów i usług (tj. Dz. U. z 2020 r., poz, l 06).
9. Rachunekrozliczeniowy Wykonawcy wskazany nafakturze musi występowaó natzvl. białej liście
podatników VAT w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 12 kwietnia
2019 r. o zmianie ustawy o podatku od towarów i usług oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z20I9
r. poz. 1018). W przypadku, gdy rachunek rozliczeniowy nie będzie widniał na białej liście
podatników VAT, Zamawiającv uprawniony będzie do wstrzymania płatności do czasu wskazania
przez Wykonawcę odpowiedniego rachunku. W takim przypadku Wykonawca nie będzie
uprawniony do naliczenia odsetek za opóźnienie.

I0 Zamawiający oświadcza, "żejest płatnikiem podatku od towarów i usług (V A T), posiada nr;
identyfikacyjny NIP, oraz jest upowazniony do otrzymywania i wystawiania faktur VAT.

§4
Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy warunków niniejszej Umowy oraz
informacji z nią związanych. Obowiązek zachowania tajemnicy obowiązuje Strony w trakcie
rea|izacji Umowy, jak również po jej wykonaniu - w okresie 3 lat od zakofrczęnia
obowiązywania Umowy, z zastrzeżeniem prawa do podania do publicznej wiadomości
informacji o fakcie jej zawarcia. Obowiązek poufności nie ma zastosowania, jeżeli osoba trzecia
będzie uprawniona na podstawie przepisu prawa do otrzymania informacji z zachowaniem
poufności lub gdy będzie to niezbędne dla prawidłowej rea|izacji niniejszej Umowy lub dla
dochodzenia roszczeń lub jeżeli wymagają tego przepisy obowiązującego prawa lub gdy Strony
zostaną do tego zobowiązane przez organy ścigania lub administracji publicznej,bankilub przez
sądy.
ności lub gdy będzie to niezbędne dla prawidłowej realizaĄi niniejszej Umowy lub dla
dochodzenia roszczeń lub jeżeli vlymagają tego przepisy obowiązującego prawa lub gdy Strony
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zostaną do tego zobowiązanę przęz organy ścigania lub administracji publicznej, banki lub przez
sądy.

3. Strony zobowiązują się nie składać żadnych oświadczeń publicznych w związku z niniejszą
Umową bez wcześniejszej pisemnej zgody drugiej Strony lub zajęcia przez Strony wspó|nego
stanowiska.

4, Strony niniejszej Umowy zobowiązują się nie ujawniać osobom trzecim żadnych informacji
dotyczących warunków i przedmiotu niniejszej Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej
strony.

§5
l. Wykonawca zobowiązuje się spełnió obowiązek informacyjlly Zan,lawiającego określony w aft.

14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 20161679 z dnia27 kwietniaż016 r,
w sprawie ochrony osob fizycznych w związku zprzetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepływu takiclr danych oraz uchylenia dyrektywy 95l46lWE względem osób
fizycznych, które będą z jego strony braĘ udział w wykonaniu niniejszej umowy, w
szczególnoŚci reprezentantów, pracowników, osób świadczących na podstawie innych umów
cywilnoprawnych.

2. ych umów cywilnoprawnych.
3, ch umów cywilnoprawnych.
4, Wykonawca, zgodnie z art, 7 ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE

ż0161679 z27 kwiętlliaż016 r. (dalej: RODO) wyrażawyraźną, dobrowolną i świadomą zgodę
na przetwarzanię i zbieranie danych osobowych.

5. Administratorem danych osobowych jest Zamawiający.
6, Dane osobowe przetwarzane będą w celu wykonania usługi, wystawienię dokumentów

rozliczających, w celach rachunkowych na podstawie przepisów o rachunkowości oraz
przep isów podatkowych.

7. W ce|u wykonania umowy przetwarzane będą następujące dane: imię, nazwisko, adres
zanrieszkania, adres posesji, PESEL, telefbrr, e-rnail Wykonawca.

8. Darre osobowe przetwarzane będą przez okres 5 lat, Iicząc od końca roku kalendarzowego, w
którym upłynął termin płatriości zobowiązań podatkowych (art. 70 par, l Ordynacji podatkowej
Dz, U, z ż0|7 r.) poz. 249 l, z poźn, zm,).

9. Wykonawcy przysługuje prawo do: cofnięcia zgody, dostępu do danyclr, sprostowania danych,
usunięcia danych, bycia zapotnnianym oraz mozliwość wycolania zgody w kazdym czasie.

l0. Wykonawca oświadcza, że postanowienia dotyczące przetwarzania danych osobowych
przedstawione zostały w wyraźnej i zrozumiałej forrnie.

ll. Dane osobowe nie będą przetwarzatre w sposób riiezgodny z celami przekazania. Przetwarzanię
będzie odbywało się w sposób zapewniający odpowiednie bczpieczeństwo danych osobowych z
godnością i poszanowaniem jego praw.

§6
Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niedopełnienie zobowiązań umownych spowodowane
wystąpieniem zdarzęnia siły wyższej. Poprzez zdarzęnię siły wyższej rozumie się wszelkie zdarzenia
zewnętrzne i nagłe, jakich riie dało się przewidzięć w chwili zawierania Umowy, którym nie mozna było
się przeciwstawić i których skutkom nie mozna było zapobiec.

§7
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialrrość materialną za powierzone mu aparaty wymienione w

załączniku nr l do Umowy.
ż, Wykorrawca oświadcza, ze posiada aktualną polisę ubezpieczeniową od odpowiedzialności
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cywilnej w zakresie prowadzonej działalności.
3, Wykonawca w toku wykonywania umowy zobowiąztlie się postępowaó z należytą starannością i

przestrzegan iem zasad BHP.
4. Za nieskuteczne lub niezgodne z warunkami technicznymi wykonanie przedmiotu umowy,

Wykonawca zobowiązuje się wykonać powtórnie roboty na własny koszt w terminie
w y znaczony m przez Z amaw i aj ąc e go.

5. W przypadku, gdy Wykonawca podczas wykonywanych prac uszkodzi aparaty wymienione w
załączniku nr l do Umowy, dokona ich naprawy na własny koszt.

§8
l. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kar umownych w wysokości

a) ZYo waftości brutto usługi nie zrealizowanej w tęrminie, za każdy rozpoczęty dzięń zwłoki
realizacji przedmiotu umowy jeżeli niezrealizowanię części umowy nastąpiło z winy
Wykonawcy.

b) 10% wartości brutto umowy w przypadku odstąpienia od umowy lub rozwiązallia umowy przez
zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

2. Łączna wartość kar umownych nałożonych l1a Wykonawcę nie może przekroczyc 20%
Wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3.

3. W przypadku gdy wysokość szkody poniesionej przez Zamawiającego jest większa od kary
umownej, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych,
wynikających z przepisów Kodeksu Cywilnego.

4. W przypadku trwającej co najmniej l4 dni zwłoki Wykonawcy w rea|izacji przedrniotu umowy,
Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy pod warunkiem uprzedniego wezwania Wykonawcy do
wykonania umowy w dodatkowym 7- dniowym terminie. Oświadczenie o odstąpieniu od Llmowy
wymaga fbrmy pisemnej i może byó złożone w ciągu 30 dni od bezskutecznego upływu w/w
dodatkowego tęrmintl.

§9
1. Wszelkie pisma doręczane będą stronom pod adres:
a) Wykonawca: .

b) SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowe MSWiA "AGAT" ul Cervi l4, 58-560 Jelenia Góra,
2. Strony zobowiązane są do każdorazowego powiadamiania o zmianie miejsca siedziby.

§10
Osoby upowaznione do kontaktu:
l. Ze strony Zamawialącego: Kierownik ZPL Jacek Hyzy

2, Ze strony Wykonawcy: ....

§11
1. Umowa zawarta zostaje na okres l2 miesięcy od dnia 01.01.20ż5 r. do dnia 31.1ż.2025 r.
2. Każdej ze stron przysługuje prawo wypowiedzęnia umowy z zachowaniem jednomiesięcznego okręsu
wypowiedzenia na koniec miesiąca kalendarzowego.
3. W przypadku niewywiązywania się przęz Wykonawcę z realizacji umowy Zamawiającemu
przysługuje prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym, a w szczęgólności w przypadku
niewywiązywania się z powierzonego zakresu obowiązków.
4. W przypadku nięuzasadnionego niepłacenia przez Zamawiającego przez okres 2 miesięcy przyjętych
faktur, wystawionych na podstawię zaakceptowanego rozliczęnia przepracowanych godzin, Wykonawcy

N



PrzYsługuje Prawo rozwiązania umowy, przy azyln zobowiązuie się Wykonawcę do pisernnego
wezwania Zamawiającego do uiszczęniaww. zaległości w tęrmiriie 30 dni.

§12
1. StronY zgodriie ustalają, ze w sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie
obowiązujące przepisy Kodeksu Cywilnego.
2.Wszelkie zmianY treści umowy wymagają fbrmy pisernnej pod rygoreIn niewazności.
3, Żadna ze Stron nie nroze przenieśó praw i obówiązków"wynifficych z niniejszej umowy na osoby
trzecie,bez zgody Stron, wyrazonej w formie pisernriej.
4, \N 

PrzYPadkLl zaistllienia sporu, którego nie uda się rozwiązać polubownie, Strony mają prawo
dochodziĆ jego rozstrzYgnięcia na drodze sądowej, w sądzie powszechnynr, właściwyrn dla .i"ariuy
Zamawia.iącego.
5, Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do tręści oferty na podstawie, której
dokonano wYboru ,Wykonawcy, chyba że koniecznośó wprowadzenia takich zmian wynika z
okolicznoŚci, którYch nie mozna było przewidzięc w chwili zawarcia umowy lub są korzyitne d|a
Zalnawiającego.
6, Umowę niniejszą sPorządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarztt
dlaZamawiającego i dla Wykonawcy.

Zamawiający Wykonawca
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